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El valor de la comunicacion (interna)

El intercambio de informacion dentro de las entidades tiene un
valor intagible que la ha convertido, en la mayoria de las oca-
siones, en la cenicienta dentro de los objetivos y prioridades
de la organizacion, sin reparar en la utilidad que les aporta

A pesar de que vivamos en un
mundo tan comunicado e informado,
aunque sea aparentemente, como el
actual, las organizaciones suelen pres-
tar poca atencién a su comunicacion
interna. Su valor intangible la con-
vierte en un elemento del que es facil
prescindir y al que no se le otorga la
importancia y la utilidad que realmen-
te posee.

Como postulan los expertos, la co-
municacién es uno de los elementos
que hacen posible la unidad, la parti-
cipacion y la lucha por un proyecto. Y,
por eso, una entidad como el Fondo
Andaluz de Municipios para la Solida-
ridad Internacional (FAMSI) no puede
permanecer ajena a sus multiples vo-
ces, porque este intercambio permi-
tird crear sinergias y generar apoyos
que contribuyan a mejorar el trabajo
comun.

.
La comunicacion interna ayuda a crear sinergias para los proyectos de desarrollo. / Ricardo Cases

Pero, una vez defendido y recono-
cido su valor, no se puede olvidar que
la comunicacién interna no termina
cuando la junta directiva transmite
un mensaje, sino cuando recibe, para
ponderarla, la respuesta que ha provo-
cado en los receptores. Ahi es donde
reside su auténtica utilidad, ya que
permite un flujo de intercambio infor-
mativo que se enriquece con la aporta-
cién de puntos de vista multiples.

Una de las responsabilidades ba-
sicas de los directivos es desarrollar,
motivar e integrar a todos los trabaja-
dores, motivo por que el Boletin Anda-
lucia Solidaria, que tendra una perio-
dicidad mensual, se ha pensado para
establecer ese canal de comunicacidn
entre todos los socios y colaboradores
de FAMSI. Y, desde ahora, se encuen-
tar abierto a todos vosotros para reci-
bir vuestras aportaciones.
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Los medios deben

incorporar a

ciudadania al desarrollo sostenible

Los participantes del Encuentro Internacional Comunicacidn, Sostenibilidad y Desarrollo, celebra-
do en Almonte (Huelva), coincidieron en la necesidad de que los medios de comunicacién contri-
buyan a introducir cambios que hagan mas equitativo el modelo actual de desarrollo

Desde la primera intervencién del
Encuentro Internacional Comunica-
cion, Sostenibilidad y Desarrollo, orga-
nizado por la Fundacion Dofana 21y
el Fondo Andaluz de Municipios para
la Solidaridad Internacional (FAMSI)
y celebrado en Almonte (Huelva) los
dias 29 y 30 de octubre, se insistié en
la necesidad de que los medios de co-
municacion colaboren en la incorpora-
cién de la ciudadania en el desarrollo
sostenible.

Asi, la diputada de Cooperacién In-
ternacional de la Diputacion Provincial
de Huelva y vicepresidenta del FAMSI,
Dolores Herrera, invoco en la inaugu-
racién el papel de los medios de comu-
nicacion como herramienta de primer
orden para sensibilizar a la sociedad
global, desde los medios locales, sobre
los 8 Objetivos de Desarrollo del Mi-
lenio. Ademas, aprovecho la ocasion

para recordar que “no tiene sentido
luchar contra la pobreza sin la perspec-
tiva global que propugna el desarrollo
sostenible, y los medios de comuni-
cacion son una pieza fundamental en
esta cadena”.

La sesién inaugural contd también
con la participacion del director adjun-
to de la Fundacion Dofiana 21, Juan
Cruz, del director adjunto de FAMSI,
Emilio Rabasco, y del teniente de al-
calde del Ayuntamiento de Almonte,
Antonio Peridfiez.

Juan Cruz afirmé que “es impres-
cindible e incuestionable la capacidad
de los medios de comunicacion para
hacer posible un cambio de modelo
de desarrollo mas compatible con el
entorno y que nos ayude a afrontar el
cambio climatico”. Asi, Cruz comentd
que los medios tienen la posibilidad

Asistentes y ponentes durante la inauguracion. / Fundacion Dofiana 21

de “comunicar, sensibilizar y crear un
nuevo modelo de desarrollo mds res-
ponsable y comprometido con el me-
dio ambiente” y reclamé a las adminis-
traciones participantes en el congreso
a crear una estrategia conjunta de co-
municacion.

Por su parte, Emilio Rabasco basé
su intervencién en las relaciones entre
comunicacion y desarrollo sostenible,
“que parten de lo local y aluden al
papel de la ciudadania en el contex-
to internacional o global, cuya tarea
pendiente seria la incorporacion de
esa ciudadania en el desarrollo soste-
nible”.

El desarrollo sostenible y la
brecha digital

El responsable de Programas de
la Sociedad de la Informacién de la
Unesco en América Latina, Gunther
Cyranek, planted que “las Tecnologias
de la Informacién (TIC) son imprescin-
dibles para la formacién de las capaci-
dades en el reto de avanzar hacia un
desarrollo sostenible que se traduzca
en un bienestar social compatible con
el desarrollo de la comunidad”.

Pero este impulso tecnoldgico debe
ir acompafiado, segun la especialista
del Programa para la Reduccion de la
brecha digital de la FAO, Rosana Frat-
tini, por una labor de formacién que
ayude a optimizar estas herramientas,
“ya que las TIC por si solas no sirven
de nada, tienen que crear un sistema
eficaz de informacién”. De no ser asi
puede que “la brecha digital tecnoldgi-
ca se esté reduciendo entre los paises
mas desfavorecidos, en detrimento de
la brecha digital intelectual”.
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Antonio Zurita defiende la iniciativa ART como
herramienta para conseguir los objetivos del milenio

El campus universitario de
Huelva acogio la celebracion
del | Encuentro Internacio-
nal ‘Africa-Occidente’, cuyo
objetivo ha sido impulsar
nuevas formas de relacion,
comunicacidn y cooperacion
con el continente africano

El hasta ahora director ejecutivo
de FAMSI, Antonio Zurita Contreras,
defendid la iniciativa ART de apoyo a
redes territoriales y tematicas de de-
sarrollo humano, creada por las Nacio-
nes Unidas, como la herramienta ade-
cuada para conseguir los 8 Objetivos
del Milenio durante su intervencidn en
el | Congreso Internacional Africa-Occi-
dente Necesidad de nuevas relaciones,
que se clausura hoy en Huelva.

Antonio Zurita, que actualmente
también es responsable del programa
ART-PNUD en Espaiia, participd en la
mesa redonda Cooperacién con Afri-
ca, compromiso de futuro, en la que
también intervino el director adjunto
de FAMSI, Emilio Rabasco Jiménez, y
que estuvo moderada por la jefa del
Area de Cooperacién Internacional
de la Diputacién Provincial de Huelva,
Concepcidn Salas. Ambos apuntaron el
importante papel que juega el ambito
local en la cooperacién internacional,
ya que los municipios son la entidad
mas cercana a la ciudadania.

La mesa redonda Cooperacion con
Africa, compromiso de futuro abrié la
segunda jornada del | Encuentro Inter-
nacional Africa-Occidente Necesidad
de nuevas relaciones, organizado por
la Diputacién de Huelva y FAMSI, entre
otras organizaciones, y conté también
con la participacioén del director geren-
te de Cooperacién con Africa, Asia y
Europa Oriental de la Agencia Espaiio-
la de Cooperacion Internacional (AECI),

Ricardo Martinez Vazquez, y del direc-
tor general de la Agencia Andaluza de
Cooperacidn Internacional (AACI), Joa-
quin Rivas Rubiales.

El complemento de la Feria
Social

Las ponencias de las tres jornadas
se completaron con la Feria Social ins-
talada en una carpa proxima y en la
que FAMSI ofrecid informacion sobre
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La Feria Social ofrecié informacién sobre distintas organizaciones que trabajan en Africa. / Famsi

1

sus proyectos, campanas y funciona-
miento a los asistentes que se acerca-
ron hasta alli.

Ademas, la feria conté con exposi-
tores de las diputaciones de Huelva y
Sevilla, del Ayuntamiento de Cérdoba,
de Intermdén-Oxfam, Cruz Roja, Medi-
cus Mundi, Pateras de la Vida (Marrue-
cos), Aprofen (Burquina Faso), Federa-
cion Panafricana y Affamr-Haurralde,
entre otros.
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“Los medios son el aparato ideoldgico
de la globalizacion”

El intelectual y periodista Ignacio Ramonet clausuré la Bienal Iberoamericana de Comunicacion
realizada en Cérdoba (Argentina) del 26 al 29 de septiembre de 2007, donde denuncié que a pe-
sar de que los medios son la condicién para democracia actualmente no contribuyen a ella

Pienso que los medios, en gene-
ral, aparecen -quiza por la cultura
medidtica que hemos adquirido en
los ultimos decenios y como conse-
cuencia de los trabajos realizados por
los departamentos de ciencias de la
comunicacion. Todo ese saber que se
ha desarrollado, relativamente nuevo,
no existia masivamente hace 50 afios y
que se ha extendido ahora-, como un
problema de la democracia.

Si los medios son la condicién para
la democracia, en la medida en que la
ausencia de democracia se caracteriza
precisamente por la ausencia de liber-
tad de expresion y de una pluralidad
que exprese la riqueza y la diversidad
de la sociedad. Hoy, curiosamente, se
produce en nuestras sociedades pri-
mero un sentimiento difuso: que los
medios no funcionan.

Medios y mentiras

No sélo porque a veces se les pi-
lla en flagrante ejercicio de mentira,
como lo vimos en momentos tragicos,
en particular en la vispera a la inva-
sién de Irak, cuando se avanzé desde
las posiciones de autoridad tan im-
portantes como la presidencia de los
EE.UU o algunos de los medios mas
respetados hasta entonces como el
New York Times, o el Washington Post;

se pudo afirmar que Irak poseia armas
de destruccién masiva o que lrak y el
presidente Sadam Husseim habian
participado de las organizaciones de
los atentados del 11 de septiembre.
Dos evidentes mentiras, hoy demos-
tradas. No sélo por eso estas menti-
ras se acumulan. Pero, en la historia
mediatica también han habido otras
mentiras. Por ejemplo, cuando estu-
diamos la comunicacién nos damos
cuenta que desde la resistencia salvaje
y popular a una comprensién politica,
a una dictadura, a un autoritarismo,
precisamente, en una sociedad donde
no se permite la libertad de expresion,
la sociedad va a emitir una serie de
mensajes andnimos que circulan por
y para subvertir el orden existente. Es
caracteristico de las dictaduras.

En las dictaduras, hay muchos ru-
mores. Si el dictador y el sistema dic-
tatorial afirman algo, aunque todo el
aparato mediatico del poder insistan
en repetir esa verdad oficial, la socie-
dad no se lo cree y difunde automati-
camente rumores que descalifican la
palabra del poder. La otra manifesta-
cién salvaje de resistencia popular a
la voluntad de imponer un discurso,
por ejemplo, es el chiste. Nunca se han
producido tantas historias que se bur-
lan del poder, que hacen reir, como en
los sistemas autoritarios. Y estos dos

aspectos, curiosamente el chiste, la
broma y el rumor a expensas del po-
der para descreibilizar la palabra del
poder, son dos manifestaciones carac-
teristicas de las dictaduras.

Pero si nosotros observamos lo que
pasa en nuestras democracias desarro-
lladas hoy équé es lo que vemos? En la
mayoria de los paises — no sé si es el
caso en Argentina- se han desarrollado
ediciones cdmicas que tienen vocacion
por hacer reir en el que el sistema pu-
blico es el telediario, y los periodistas
son los personajes mas payasos de
la sociedad. Es el caso en Francia, de
Espafia y de muchos paises donde sis-
temas de marionetas o de animacién
sofisticados presentan precisamente
el marco de la informacién como lo
mas caricatural del funcionamiento de
las sociedades contemporaneas.

En nuestras sociedades democra-
ticas, donde hay una pluralidad de
medios, una sobreabundancia de me-
dios, es donde mdas se manifiestan los
rumores. [...]

Ignacio Ramonet
Articulo publicado en Rebelion.org
6 de octubre de 2007

Puede leerlo en su totalidad en
www.rebelion.org/noticia.php?id=57283

Proximas citas:

12 de diciembre. Conferencia de las dos orillas. ‘Cooperacion para el desarrollo local’
13 de diciembre. Il Encuentro de Colectividades Locales Andalucia—Marruecos (Foro An*Mar)

Edificio Kursaal de Algeciras (Cadiz)
www.conferenciadelasdosorillas.org

Pueden enviar cualquier noticia, comentario o sugerencia al correo comunicacion@andaluciasolidaria.org




